
Sila hubungi Pusat Khidmat Pelanggan Bank RHB di
talian 03-9206 8118 untuk aduan kehilangan /
kerosakan KPS

LAPORKAN KEHILANGAN 

S T E P  1

Sila buat pembayaran denda kehilangan / kerosakan
secara dalam talian melalui  pautan berikut:
https://epayment.ump.edu.my/efee/eFee.jsp?
action=main

BUAT PEMBAYARAN

S T E P  2

Sila layari Portal Pusat Pengurusan Akademik (PPA),
UMP untuk mengisi permohonan penggantian KPS
secara dalam talian atau klik pautan berikut:
https://forms.gle/wiP7sfPX4zY5FMxdA

PERMOHONAN PENGGANTIAN KAD PRIHATIN SISWA

S T E P  3

A N Y  E N Q U I R I E S ,  C O N T A C T  U S  A T

CENTRE FOR ACADEMIC MANAGEMENT (Undergraduate Record Management)
 

Tel : 09 431 5556 / 6790 / 6782

Email : uppd.ppa@ump.edu.my

PERMOHONAN PENGGANTIAN KAD PELAJAR (KAD
PRIHATIN SISWA) KERANA KEHILANGAN/KEROSAKAN

Sila hadir ke Kaunter PPA (Kampus Gambang atau
Pekan) mengikut kampus di mana anda berada untuk
mengambil KPS yang telah siap di proses

AMBILAN KAD

S T E P  4

https://epayment.ump.edu.my/efee/eFee.jsp?action=main
https://forms.gle/wiP7sfPX4zY5FMxdA

